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Краткое изложение проекта
Ключевые моменты Проекта:
1. Объединение усилий

2. Оптимизация деятельности по принципу «нет пустых действий»

3. Неразрывность действий по принципу «не упусти»

Проблемы, выявленные в ходе проведенных ранее исследований
1. Человеческий фактор при исполнении функций органов защиты
2. Неинформированность детей, подростков и родителей
3. Неинформированность, а, следовательно - равнодушие общества

4. Высокая латентность насилия в отношении детей
5. Психосоциальная неграмотность родителей и детей (неумение разрешать конфликтные ситуации ненасильственным способом)

Проблемы-гипотезы 
1. Существующая система профилактики и защиты детей от жестокого обращения не действенна, носит репрессивно-постконфликтный характер (работа ведется с уже  совершающимся насилием, в отношении родителей используются методы наказания, нет отработанной методики помощи  родителям воспитывать своих детей, преодолевать кризисы в семье)
2. Существующая система профилактики не предусматривает включение всех имеющихся ресурсов в регионе
3. Существующая система профилактики исключает из разработки методик активное включение самих детей и родителей, и как следствие имеют слабые возможности предупреждения и устранения случаев насилия 
4. В профилактику и реабилитацию детей, подвергшихся насилию, не включены общественные организации региона, как следствие – проблема решается исключительно усилиями государственных служб и деятельность последних не имеет поддержки всех сообществ.
Этапы развития проекта

1. Обнаружение, открытие и использование информационного, профессионального и человеческого ресурсов для предотвращения насилия и жестокости в отношении детей
2. Объединение ресурсов и выработка эффективного способа взаимодействия

3. Распространение опыта и развитие лучших практик посредством государственной и фондовой поддержки

Основные принципы проекта: 

· Деятельность в интересах детей
· Сотрудничество с детьми/подростками как с участниками своей судьбы. Увеличение детского и молодежного участия в процесс разработки, планирования и принятия решений в области профилактики и реабилитации 
· Сотрудничество с родителями с целью развития внутренних ресурсов семьи по воспитанию ребёнка и созданию условий для его развития 
· Сотрудничество в реализации проектов с органами местного самоуправления и их подведомственными учреждениями, как с представителями государства, несущего основную ответственность по обеспечению условий для реализации прав несовершеннолетних на территории Российской Федерации
· Сотрудничество с органами социальных служб
· Сотрудничество с образовательными учреждениями всех уровней
· Сотрудничество с общественными организациями, коммерческими структурами, СМИ, частными лицами.

Цели/Итоги проекта:

1. Создание эффективного алгоритма взаимодействия семья - общество – государство – СМИ.   Как следствие:
· Своевременное выявление случаев жестокого обращения с детьми 

· Создание эффективного механизма устранения жестокого обращения с детьми

· Сокращение числа случаев жестокого обращения с детьми 
· Успешная социально-психологическая реабилитация детей, пострадавших от жестокого обращения. 
· Успешная социально-психологическая реабилитация родителей детей, пострадавших от жестокого обращения.
2. Создание эффективного механизма исследования и оценки усилий профилактических действий - социально-правового аудита взаимодействий, усилий и участия с целью защиты детей от насилия
3. Создание традиционных средств общественно-публичных действий

4. Увеличение правосознания общества, а именно:
· Формирование нетерпимого отношения к различным проявлениям насилия по отношению к детям. 
· Повышение информированности детей о возможных рисках и опасностях. 
5. Создание общественных структур по оказанию социальных услуг детям, пострадавшим от жестокого обращения 
6. Объединение усилий через создание консорциума некоммерческих неправительственных  организаций, государственных и образовательных учреждений. 
Основные направления, входящие в проект
I. Исследовательское

II. Правовое и реабилитационное 
III. Информационно-просветительское

Срок исполнения проекта: 24 месяца
Список мероприятий открыт, зависит от финансирования и софинансирования

Основные мероприятия проекта (подпроекты)
I. Исследовательское направление

1. Мониторинг  «Исследование проблем жестокого обращения с детьми»     
Цель: Анализ реализации политики в сфере защиты детей от жестокого обращения; обобщение российского и зарубежного опыта в области профилактики жестокого обращения, насилия над детьми и последующей реабилитации детей, выявления семейного и общественного неблагополучия и организации помощи, предупреждения социального сиротства. 

Задачи:  1. Оценка действенности системы профилактики, защиты и реабилитации детей
2. Разработка индикаторов эффективности деятельности по профилактики, защиты и реабилитации. 
3. Отработка методики мониторинга и аудита усилий. Использование результатов мониторинга для оптимизации существующей реабилитационно-правовой стратегии по защите детей от жестокого обращения. 
В рамках направления: Проведение впервые в российской практике качественного социологического исследования насилия в отношении детей в семье (опрос родителей и детей).
Проведение впервые в российской практике социального скрининга с целью выявления подверженности насилию детей и подростков (периодическое проведение единовременных опросов школьников, студентов и детей 5-6 лет в ДОУ). Цель обследования  – определение масштаба насилия в отношении детей на данный момент, определение источников насилия (родители, учителя, воспитатели, сверстники и др.). Исследование позволит определить конкретные причины исключенности  ребенка из системы защиты от жестокого обращения.
Анализ информации с целью подготовки аналитических материалов по международной и российской практике защиты прав ребенка, профилактике социального сиротства, реабилитации детей и родителей в постконфликтной ситуации. 
II. Правовое и реабилитационное

2. Подпроект «Служба спасения семьи» 
Цель: Организация помощи детям и родителям в трудной жизненной ситуации и детям, пострадавшим от жестокого обращения, через создание и укрепление системы раннего выявления детского социального и психологического неблагополучия. 
Задачи и мероприятия:  
1. Создание Социального республиканского центра «Служба спасения семьи». 
2.Создание единого круглосуточного общедоступного кризисного телефона по принципу федеральной службы «01» (см. проект Управления соцзащиты г.Сыктывкара).
3. Выработка оптимальной модели оперативного сообщения гражданами компетентным органам о случаях жестокого обращения с детьми и насилия по отношению к детям,  обращения детей, пострадавших от насилия, для немедленного оказания им помощи. 
3. Развитие и внедрение в практику методов профилактики отказа от ребенка
4. Разработка программы адаптации самостоятельной жизни для детей, живущих в соцучреждениях. Сетевой муниципальный проект «Самостоятельная жизнь молодых» - содействие подросткам в овладении навыками обыденной жизни, в осознании ответственности социального поведения, обучение навыкам межличностного общения. 
5. Разработка и внедрение технологий «Социально-правовой патронаж», «Детская адвокатура» в работу социальных и образовательных учреждений региона. 
3. Подпроект «Голос ребенка» 

Цель: Развитие общественной дипломатии (механизм продвижения общественных интересов на местах) через создание инициатив, направленных на снижение насилия в отношении детей. Включение детей и подростков  в процесс разработки, планирования и принятия решений в области защиты прав детства.
Задачи и мероприятия:

· «Общественный ювенальный суд». Создание условий для возрождения ювенальной юстиции на территории республики. Подготовка общественности к осознанию о необходимости изменения существующей практики уголовного судопроизводства в отношении детей и подростков. 
· «Вместе» - проведение мероприятий с обязательным совместным участием детей и  родителей: 
- Проведение ежегодной общероссийской конференции «Голос ребенка» 
- Разработка и проведение творческих конкурсов среди детей и родителей с обязательным включением в конкурс детей и подростков, находящихся в социальных, социально-реабилитационных центрах и учреждениях. Объединение детей с ограниченными возможностями, детей из детских домов и детей «домашних» с целью воспитания толерантности в детской среде, снятия детской изоляции.

- Сетевой муниципальный проект «Родные люди»: 1) Уроки фото- и изоискусству по методике арт-терапии всей семье, 2) Конкурс «Цветные сны» среди прошедших обучение семей на создание арт-полотен, встроенных в городской пейзаж, 3) Выставка-аукцион художественных и фоторабот «Мои любимые места». Цель и задачи проекта: объединение семей, разобщенных внутрисемейными конфликтами, профилактика жестокого обращения, создание механизма объединения молодых семей, семей из «группы риска»; обучение семей поиску выхода из конфликтных ситуаций; вовлечение детей в обустройство поселения.
· Работа по подготовке к участию в Инициативе ЮНИСЕФ "Города, доброжелательные к детям". Участие в инициативе способствует выполнению на уровне города обязательств, принятых Российской Федерацией при подписании Конвенции о правах ребенка.  "Изюминкой" этой инициативы, кардинально отличающей ее от иных социальных программ и инициатив, является обязательное участие детей и молодежи в процессах принятия решений, затрагивающих их интересы.
4. Подпроект «Мобилизация» 

Цель: Создание партнерства всех секторов общества в интересах детей. 

Задачи:  1. Изучение опыта и распространение реализации технологий раннего выявления детей, нуждающихся в государственной защите, и устранения причин нарушения их прав. 
    2. Создание системы консультаций, стажировок, семинаров и мастер-классов. Подготовка социальных модераторов, специалистов по безопасному детству на базе учреждений здравоохранения, образования, правоохранительных  и соц.учреждений. 

  3.  Разработка технологии «встраивания» социальных новаций в уже существующие региональные модели и структуры.

Мероприятия.

· Разработка и внедрение технологии социального воздействия по программе «Мобилизация ближайшего окружения детей и семьи в ситуации кризиса».  
· Мобильная бригада «Идем дорогою добра»: разработка и проведение мастер-классов по решению конфликтных ситуаций в семьях; работа с подростками по развитию навыков неагрессивного общения. 
· Сетевой муниципальный проект «Судьба»:  оказание  практической помощи детям семей в кризисе.  Вовлечение родителей в общественную жизнь региона. Психолого-реабилитационные мероприятия для родителей, детей и подростков. Разработка механизма «мобильного трудоустройства».

· Сетевой муниципальный проект «Эксперимент» – включение в «обходной лист» детских учреждений здравоохранения обязательное посещение психолога (выявление насилия в семье на ранних стадиях и помощь родителям).
· Сетевой муниципальный проект «Возвращение». Подготовка специалистов-психологов  реабилитационной работе с детьми, оказавшимся в трудной жизненной ситуации. Создание реабилитационного пространства для детей, имеющих опыт пренебрежения, травматический опыт.  Организация специально оборудованных игровых комнат на различных базах с целью восстановления психологического здоровья детей, подвергшихся жестокому обращению, насилию.
· Разработка и внедрение ежегодной предновогодней акции «Теплая ладошка» - сбор средств на формирование подарков для детей с обязательным вложением рукавичек.
III. Информационно-просветительское направление

5.  Подпроект «Зеркало» 
Цель: Создание единого информационного поля в регионе в интересах безопасности семьи и детей.
Задачи: 1. Информирование граждан о формах насилия в отношении детей и ответственности  за действия, направленные против детей, правилах безопасности для детей в целях предотвращения насильственных действий.  
2. Проведение информационно-просветительских мероприятий в детской, подростковой и молодежной среде о недопустимости жестокого обращения со сверстниками, насилия, о правилах безопасного поведения, а также возможностях получения помощи в случае насилия или преступных посягательств. 
Мероприятия:

· Распространение ежегодного доклада «О положении детей в Республике Коми».

· Ведение совместных рубрик и программ с региональными, республиканскими СМИ, СМИ учебных заведений.
· Разработка технологии создания рекламы через социальную призму. 
· Проведение конкурса в детских учреждениях  

· Издание материалов информационно-просветительского характера. 

· Создание библиотеки «Опыт и технологии защиты прав ребенка»
· Разработка и внедрение информационного проекта «Перекресток добра» с целью предоставления единой информационной площадки благотворителям и благополучателям, развития гражданской солидарности при решении проблем местных сообществ. 
Планируемые результаты

1. Наличие технологии оценки эффективности деятельности системы защиты детей от жестокого обращения (в том числе профилактики и реабилитации).
2. Своевременное выявление случаев жестокого обращения с детьми.
3. Наличие хорошо скоординированной системы своевременного выявления случаев насилия в отношении детей с обязательным участием граждан.
4. Наличие эффективной системы помощи, реабилитации детям и семьям, находящимся в сложной жизненной ситуации. Обеспечение доступа семей, находящихся в трудной жизненной ситуации к услугам психологов, социальных работников, юристов,  социальных педагогов. 
5. Ежегодный доклад «О положении детей в Республике Коми». 
6. Повышение информационной грамотности взрослого населения о насилии в отношении детей, последствиях и ответственности за насильственные действия. 

7. Повышение информационной грамотности детей и подростков о правилах безопасного поведения, источниках опасности, способах защиты.
8. Повышение информированности населения о детях, находящихся в трудной жизненной ситуации и формах помощи.
9. Наличие доступных способов оперативного информирования гражданами органам защиты и реабилитации о случаях жестокого обращения с детьми.

10. Сокращение числа случаев жестокого обращения с детьми. 

11. Сокращение числа правонарушений несовершеннолетних. 

12. Практика участия детей и подростков в процесс разработки, планирования и принятия решений в области профилактики жестокого обращения с детьми и реабилитации детей.

13. Толерантное отношение к детям в трудной жизненной ситуации в детском сообществе. 

14. Создание условий (подготовка общества и профессиональных сообществ) к внедрению   ювенальной  технологии производства судов над несовершеннолетними, реабилитации и индивидуальной работы с детьми, находящимися в конфликте с законом. 

15. Овладение детьми из государственных социальных учреждений навыками и умениями, необходимыми для самостоятельного проживания, включая коммуникативные и  трудовые навыки. 

16. Преодоление социальной исключенности детей с ограниченными возможностями, детей находящихся в трудной жизненной ситуации через проведение социальных, просветительских, творческих мероприятий и проектов с одновременным участием здоровых детей и благополучных семей. 

17. Межведомственная профессиональная коалиция в сфере поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации; эффективные формы партнерства государственных, негосударственных и коммерческих структур. 
18. Присутствие специалистов по безопасному детству в учреждениях здравоохранения, образования, правоохранительных  и соц.учреждениях. 
